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2 พฤศจิกายน 2560 เวลา 10.00-12.00 น.
ชัน้ 7  ทเีอม็บ ีส ำนกังำนใหญ่ ถนนพหลโยธนิ

ดชันีความเช่ือมัน่ผูป้ระกอบการขนาดย่อม – ทีเอม็บี

“ความเชือ่มัน่ SME ไตรมาส 3 ทรงตวั               
คาดเทศกาลปลายปีและภาพรวมเศรษฐกิจดีปีหน้า 

หนุนจ้างงาน ดนัรายได้ SME ฟ้ืน”

TMB – SME Sentiment Index Q3/2017
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ท่ีมา ดชันีความเช่ือมัน่ผูป้ระกอบการขนาดย่อม – ทีเอม็บี

 TMB Bank ตระหนักถึงความส าคญัของผู้ประกอบการขนาดย่อม ซ่ึงมีสินเช่ือคิดเป็นสดัส่วนกว่า 34.5%ของ
สินเช่ือทัง้ระบบ

 เพ่ือติดตามภาวะการณ์ของธรุกิจได้ทนัต่อสถานการณ์

What ?

Benefit ?

 ดชันีความเช่ือมัน่ผู้ประกอบการขนาดย่อม – ทีเอม็บี คือ ดชันี ท่ีบ่งบอกความเช่ือมัน่ทางธรุกิจของ
ผู้ประกอบการ  ซ่ึงสามารถน ามาใช้ติดตามผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกบัธรุกิจขนาดย่อมรายไตรมาส

Why ?

 เพ่ือให้ทราบถึงสภาวะความเช่ือมัน่ทางธรุกิจขนาดย่อม และปัจจยัทางธรุกิจท่ีเจ้าของกิจการให้ความส าคญั

 ธนาคารใช้เพ่ือก าหนดกลยทุธใ์นการให้บริการอนัเป็นเลิศ และทนัต่อสถานการณ์แก่ลกูค้าผู้ประกอบการ
ขนาดย่อม ซ่ึงถือเป็นแนวทางใหม่ในธรุกิจธนาคาร ให้สอดคล้องกบั ปณิธาน TMB Make THE Difference
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จ านวนธรุกิจท่ีแสดงความเหน็รายภมิูภาค

ตะวนัออก

กรงุเทพฯ ปริมณฑล
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ผลส ารวจความคิดเหน็ธรุกิจเอสเอม็อี
กรกฎาคม – กนัยายน 2560
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ทีม่า: ศนูยบ์ริหารความสมัพนัธ์ลกูค้าเอสเอม็อี(RMC) ธนาคารทหารไทย และ TMB Analytics
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ค าถาม ส ารวจความเหน็ผูป้ระกอบการ

รายได้
ต้นทุน

รายได้
ต้นทุน

3 เดือนข้างหน้าปัจจบุนั
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ดชันีความเช่ือมัน่ธรุกิจ SME ลดลงในปัจจบุนัและดีขึน้ใน 3 เดือนข้างหน้า

ทีม่า: ศนูยบ์ริหารความสมัพนัธ์ลกูค้าเอสเอม็อี(RMC) ธนาคารทหารไทย และ TMB Analytics

ดชันีความเช่ือมัน่ผูป้ระกอบการขนาดย่อม – ทีเอม็บี

• ดชันีความเช่ือมัน่ผูป้ระกอบการ SME : ปัจจบุนั อยู่ท่ี 37.3 ลดลงจากระดบั 39.6 ไตรมาสก่อนหน้า

• ดชันีความเช่ือมัน่ผูป้ระกอบการ SME : 3 เดือนข้างหน้า อยู่ท่ี 52.4 ปรบัตวัดีขึน้จาก 48.8 ไตรมาสก่อนหน้า
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ดชันีความเช่ือมัน่ผูป้ระกอบการ : ปัจจบุนั

ทีม่า: ศนูยบ์ริหารความสมัพนัธ์ลกูค้าเอสเอม็อี(RMC) ธนาคารทหารไทย และ TMB Analytics

ดชันีควำมเชือ่มัน่ผูป้ระกอบกำร : ปัจจบุนั

• ดชันีความเช่ือมัน่ในปัจจบุนั ลดลงจาก 39.6 มาสู่ระดบั 37.3 จากผลของความเช่ือมัน่ด้านรายได้ท่ีลดลงจาก 
41.7 ในไตรมาสก่อนมาอยู่ท่ีระดบั 38.9 เป็นหลกั ขณะท่ีความเช่ือมัน่ด้านต้นทนุลดลงเลก็น้อยจาก 37.4 มา
อยู่ท่ี 35.7
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ดชันีความเช่ือมัน่ผูป้ระกอบการ : 3 เดือนข้างหน้า

ทีม่า: ศนูยบ์ริหารความสมัพนัธ์ลกูค้าเอสเอม็อี(RMC) ธนาคารทหารไทย และ TMB Analytics

ดชันีควำมเชือ่มัน่ผูป้ระกอบกำร : 3 เดือนข้างหน้า
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ด้านรายได้ : ปรบัตวัดีข้ึน

ด้านต้นทุน : ปรบัตวัดีข้ึนเลก็น้อย

52.4

• ดชันีความเช่ือมัน่ใน 3 เดือนข้างหน้า เพ่ิมขึน้จาก 48.8 มาอยู่ท่ีระดบั 52.4 จากผลของความเช่ือมัน่ด้านรายได้
ท่ีปรบัตวัดีขึน้มาจาก 56.7 มาอยู่ท่ี 62.9 ขณะท่ีความเช่ือมัน่ด้านต้นทนุยงัทรงตวัจาก 40.9 ในไตรมาสก่อนมา
อยู่ท่ี 41.9 ในไตรมาสน้ี
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ก าลงัซ้ือในประเทศฟ้ืนตวัช้า...กดความเช่ือมัน่ด้านรายได้

ทีม่า: TMB Analytics, BOT, MOC, DSS, OAE

ความเช่ือมัน่ด้านรายได้ : ขึน้อยูก่บัก ำลงัซือ้และกำรบรโิภคของประชำชนในประเทศเป็นหลกั
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ค่าใช้จ่ายรอบด้านไม่มีแนวโน้มลดลง...กดความเช่ือมัน่ด้านต้นทนุ

ทีม่า: TMB Analytics, Bloomberg, BOT

ความเช่ือมัน่ด้านต้นทุน : มำจำกปจัจยัคำ่จำ้งแรงงำนและคำ่ใชจ้ำ่ยในกำรขนสง่
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อตัราแลกเปล่ียน

ราคาน ้ามนัดีเซลในประเทศ

.

SME ได้ประโยชน์น้อยจากการแขง็ค่าของเงินบาท

2014Q1 2016Q2 2017Q3

เงนิบาทอ่อน เฉลีย่ 6% qoq

เงนิบาทแขง็ 2% qoq

.

ราคาน ้ามนัเร่ิมพลิกกลบัเป็นขาขึ้นกดต้นทุนกิจการ
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ราคาน ้ามนัลดลง เฉลีย่ 10% qoq

2017Q3

ราคาน ้ามนัปรบัขึ้น เฉลีย่ 9% qoq

.

ต้นทุนแรงงานเร่ิมทรงตวัแต่ไม่มีแนวโน้มลดลง

2014Q1 2016Q3 2017Q2

ค่าจา้งปรบัตวั เฉลีย่ 3% qoq

ค่าจา้งไมเ่ปลีย่นแปลง
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สินเช่ือ SME เติบโตได้เลก็น้อย ขณะท่ี NPL ยงัสงู

คาดการณ์

การเติบโตของสินเช่ือ (%yoy)

Source: BOT and TMB Analytics

NPL จะถึงจดุสงูสดุในไตรมาส 3 ปีน้ี

คาดการณ์

NPL ratio (%)
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SME

มมุมองต่อทิศทางการด าเนินธรุกิจ SME ในปี 2561

จะกลบัมาฟ้ืนตวั 
จากเศรษฐกิจในประเทศ
และส่งออกฟ้ืนตวัต่อเน่ือง 
ราคาสินค้าเกษตรฟ้ืนทัว่ถึง
การจ้างงานเติบโต    
รายได้เกษตรกรเติบโต               
ก าลงัซ้ือแขง็แกร่ง 
น าสู่การบริโภคของประชาชน

ประชาชนจบัจ่าย

รายได้เกษตรกร การจ้างงาน

ราคาสินค้าเกษตร
ทรงตวั

การส่งออก
ขยายตวัดี

ศก.ในประเทศ
เติบโต

ปัจจยัพื้นฐาน

ก ำลงัซ้ือ

การบริโภค

SME ปี 2561
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Q & A
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