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รายงานวิจยันีจ้ดัท าโดยบรษิัท ศนูยวิ์จยักสิกรไทย จ ากดั (“KResearch”) เพื่อเผยแพร่เป็นการทั่วไป โดยอาศยัแหลง่ขอ้มลูสาธารณะหรือขอ้มลูที่เชื่อว่ามีความน่าเชื่อถือทีป่รากฏขณะจดัท า ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทัง้นี ้KResearch มิอาจรบัรองความถูกตอ้ง ความน่าเชื่อถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ ์หรือความเป็นปัจจบุันของขอ้มลูดงักล่าว และไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อชีช้วน เสนอแนะ ใหค้  าแนะน า 
หรือจูงใจในการตดัสินใจเพื่อด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดงันัน้ ท่านควรศึกษาขอ้มลูดว้ยความระมดัระวงัและใชวิ้จารณญาณอย่างรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รบัผิดในความเสยีหายใดทีเ่กิดขึน้จาก
การใชข้อ้มลูดงักล่าว  
ขอ้มลูใดๆ ที่ปรากฎในรายงานวิจยันีถ้ือเป็นทรพัยส์ินของ KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มลูดงักล่าว (ไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก ่
KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณ)ี หรือแหล่งที่มาของขอ้มลูนัน้ๆ ทัง้นี ้ ท่านจะไม่ท าซ  า้ ปรบัปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพื่อวตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดร้บั
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แตก่รณี) 
 

   

 

 

 

 

 
    

 

สถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ในประเทศท่ียงัอยู่ในขั้นรุนแรง ส่งผลกระทบต่อประชาชนและ

บรรดาธุรกิจต่างๆ หน่ึงในน้ัน คือ ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนโดยเฉพาะท่ีพึ่งพารายไดจ้ากกลุ่ม Medical Tourism 

โดยจะเห็นได้จากในปี 2563-2564 โควิดท าให้รายได้ของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนท่ีจดทะเบียนใตลาด

หลักทรพัยฯ์ หดตัวประมาณ 12.5% และ 11.9% ตามล าดับ และคาดว่า ในปี 2565 การบริหารจดัการโควิด

ในประเทศ ก็ยงัคงเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะมีผลต่อการด าเนินธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน โดยเฉพาะกลุ่มท่ีพึ่งพา

รายไดจ้ากกลุ่ม Medical Tourism  

ทั้งน้ี ในช่วงก่อนเกิดโควิด-19 ไทยถือเป็นผูน้ าตลาดท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ หรือ Medical Tourism ใน

ภูมิภาคเอเชีย โดยพิจารณาจากจ านวน Medical Tourism ท่ีเดินทางเขา้มารับบริการรักษาพยาบาลและดูแล

สุขภาพในไทย โดยเฉพาะกลุ่มท่ีมาตรวจเช็คสุขภาพ ศัลยกรรมความงาม ทันตกรรม รวมถึงผ่าตัดกระดูกและ

หวัใจมีแนวโน้มเพิ่มขึ้ น และสรา้งรายไดท่ี้เป็นส่วนของค่ารกัษาพยาบาลใหก้บัธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนไม่ต า่กว่า

ปีละ 39,000 ลา้นบาท หรือคืดเป็นสดัส่วนราว 24% ของรายไดโ้รงพยาบาลเอกชนทั้งหมด
1
  

 

 
1 รายไดท่ี้มาจากคนไขต้่างชาติท่ีเป็นกลุ่ม Medical Tourism ซึ่งไม่รวมรายได้คนไขต้่างชาติท่ีเป็นกลุ่ม EXPAT และตัวเลขดังกล่าวเป็นการ

ประเมินเบื้ องตน้เฉพาะรายไดท่ี้มาจากโรงพยาบาลเอกชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ (SET) 
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ปี 2564-2565 ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนที่พึ่งพา Medical 

Tourism ยงัคงล าบาก ท่ามกลางโควิดท่ียงัไม่คลี่คลาย  

ฉบบัส่งส่ือมวลชน 

 

• ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนเป็นหน่ึงในธุรกิจท่ีไดร้ับผลกระทบจากโควิด-19 โดยเฉพาะกลุ่มท่ีพึ่งพารายไดจ้ากคนไข้

ตา่งชาติท่ีเป็น Medical Tourism ซึ่งไม่สามารถเดินทางเขา้มาใชบ้ริการในประเทศไดเ้ช่นเดียวกบันักท่องเท่ียวต่างชาติ 

โดยศูนยว์ิจัยกสิกรไทยคาดว่า การระบาดของโควิด-19 ภายในประเทศระลอกน้ีท่ีสถานการณ์ยังคงรุนแรง น่าจะ

ส่งผลใหภ้าพรวมของตลาด Medical Tourism ของไทยในปี 2564 ยงัคงหดตัวต่อเน่ืองจากปีก่อนหน้าไม่ต า่กว่า 90% 

(YoY) หรือมีจ านวนราว 10,000-20,000 คน (ครั้ง) ขณะท่ีปี 2565 Medical Tourism อาจจะฟ้ืนตัวขึ้ นจากฐานท่ี

ต า่ในปีก่อนหน้า แต่ยงัคงไม่กลับเขา้สู่ช่วงปกติก่อนเกิดโควิด จึงท าใหย้งัคงมีมุมมองท่ีค่อนขา้งระมัดระวงัต่อการ

สรา้งรายไดข้องธุรกิจ และการกลับมาของตลาด Medical Tourism จะเร็วหรือชา้ ขึ้ นอยูก่บัการบริหารจดัการโควิดและ

การฉีดวคัซีนใหก้บัคนในประเทศเป็นส าคญั  

             ประเด็นส าคญั 



 

Disclaimers 
 

รายงานวิจยันีจ้ดัท าโดยบรษิัท ศนูยวิ์จยักสิกรไทย จ ากดั (“KResearch”) เพื่อเผยแพร่เป็นการทั่วไป โดยอาศยัแหลง่ขอ้มลูสาธารณะหรือขอ้มลูที่เชื่อว่ามีความน่าเชื่อถือทีป่รากฏขณะจดัท า ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทัง้นี ้KResearch มิอาจรบัรองความถูกตอ้ง ความน่าเชื่อถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ ์หรือความเป็นปัจจบุนัของขอ้มลูดงักล่าว และไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อชีช้วน เสนอแนะ ใหค้  าแนะน า 
หรือจูงใจในการตดัสินใจเพื่อด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดงันัน้ ท่านควรศึกษาขอ้มลูดว้ยความระมดัระวงัและใชวิ้จารณญาณอย่างรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รบัผิดในความเสยีหายใดทีเ่กิดขึน้จาก
การใชข้อ้มลูดงักล่าว  
ขอ้มลูใดๆ ที่ปรากฎในรายงานวิจยันีถ้ือเป็นทรพัยส์ินของ KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มลูดงักล่าว (ไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก ่
KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณ)ี หรือแหล่งที่มาของขอ้มลูนัน้ๆ ทัง้นี ้ ท่านจะไม่ท าซ  า้ ปรบัปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพื่อวตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดร้บั
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แตก่รณี) 

 

2 CURRENT ISSUE 

เปรียบเทียบจ านวน Medical Tourism ทีเ่ดินทางมารบัการรกัษาพยาบาลในแตล่ะประเทศส าคญั 

No. of Medical tourism 
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อย่างไรก็ดี ภายหลังจากสถานการณ์การระบาดของโควิด-19 และลากยาวมาจนถึงปัจจุบัน อีกทั้งการ

ระบาดมีแนวโน้มรุนแรงขึ้ น ซึ่งยังคงพบผู้ติดเชื้ อรายใหม่เพิ่มขึ้ นเฉล่ียไม่ต า่กว่า 1 หมื่นรายต่อวัน ได้ส่งผล

กระทบต่อการตัดสินใจเดินทางเขา้มาของกลุ่มนักท่องเท่ียวต่างชาติ ซึ่งรวมถึงกลุ่มคนไขต้่างชาติท่ีเป็น Medical 

Tourism เช่นกัน สัญญาณดังกล่าวคาดว่าจะกระทบต่อรายไดข้องธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 2 

โดยเฉพาะโรงพยาบาลเอกชนท่ีพึ่งพารายได้จากคนไขต้่างชาติในสัดส่วนท่ีสูง และดว้ยสถานการณ์ที่ยังไม่

แน่นอน ส่งผลใหใ้นช่วง 1-2 ปีน้ี ศูนยวิ์จยักสิกรไทยยงัคงมีมุมมองท่ีค่อนขา้งระมัดระวังต่อการฟ้ืนตัว

ของภาคการท่องเที่ยว รวมถึงจ  านวนคนไข้กลุ่ม Medical Tourism ที่จะเดินทางเข้ามารับบริการทาง

การแพทยใ์นไทย 

ทั้งน้ี การระบาดของโควิด-19 ภายในประเทศท่ีสถานการณ์ยงัคงรุนแรง น่าจะส่งผลกระทบต่อธุรกิจ

โรงพยาบาลเอกชนต่อเน่ือง โดยเฉพาะกลุ่มโรงพยาบาลเอกชนท่ีพึ่งพารายไดจ้ากคนไขต้่างชาติท่ีเป็น Medical Tourism ซึ่ง

ไม่สามารถเดินทางเขา้ใชบ้ริการในประเทศไดเ้ช่นเดียวกับกลุ่มนักท่องเท่ียวต่างชาติ ซ่ึงศูนยวิ์จัยกสิกรไทยคาดว่า 

ภาพรวมของตลาด Medical Tourism ของไทยในปี 2564 ยังคงหดตัวต่อเน่ืองจากปีก่อนหน้าไม่ต  า่กว่า 

90% (YoY) หรือมีจ  านวนราว 10,000-20,000 คน (ครั้ง) โดยตลาดคนไขท่ี้คาดว่าจะหดตัวสูงน่าจะเป็น

กลุ่มตะวนัออกกลาง (เช่น สหรฐัอาหรบัเอมิเรตส ์คูเวต โอมาน ซาอุดีอาระเบีย เป็นตน้) จีน และกลุ่มประเทศ

ในอาเซียน (เมียนมา กมัพูชา ลาว) ท่ีสรา้งรายไดใ้หก้บัธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนคิดเป็นสดัส่วนราว 30% ของ

รายไดค้นไขต้่างชาติทั้งหมด
2
 เน่ืองจากกลุ่มประเทศเหล่าน้ีจะมีทั้งท่ีเป็นการเดินทางเขา้มารบัการรกัษาพยาบาล

 
2 ประเมินเฉพาะโรงพยาบาลเอกชนท่ีจดทะเบียนอยู่ในตลาดหลกัทรัพยฯ์ จ านวน 3 ราย หรือมีส่วนแบ่งตลาดราว 70% ของรายไดท้ั้งหมด

ในตลาดหลกัทรพัยฯ์ 



 

Disclaimers 
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3 CURRENT ISSUE 

ในไทยโดยตรง (Direct Fly-in) และเลือกท่ีจะมาใชบ้ริการทางการแพทยค์วบคู่ไปกบัการพักผ่อนท่องเท่ียว โดย

บริการทางแพทย์ท่ีเลือกส่วนใหญ่จะไม่ซับซ้อน ไม่ต้องอาศัยการพักฟ้ืนและสามารถท่องเท่ียวต่อได้ เช่น 

ตรวจเช็คสุขภาพเบ้ืองตน้ ทันตกรรม เป็นตน้ แต่ภายหลงัมีการระบาดของโควิด-19 ในช่วง 2 ปีมาน้ี ท าให้

การเดินทางระหว่างประเทศของกลุ่ม Medical Tourism ท าไดย้ากล าบากและตอ้งหยุดชะงกัไป จึงส่งผลต่อ

รายไดข้องธุรกิจที่หดตัวต่อเน่ือง ขณะท่ีกลุ่มคนไขต้่างชาติท่ีท างานและพ านักในประเทศหรือ EXPAT เช่น 

ญี่ปุ่น หรือกลุ่มยุโรปท่ีเดินทางเขา้มาพ านักระยะยาวในไทย หรือ Long-stay คาดวา่น่าจะไดร้บัผลกระทบเช่นกนั

แต่อาจจะน้อยกวา่กลุ่ม Medical Tourism 

ขณะที่ปี 2565 คาดว่าจะยงัคงเป็นปีที่ทา้ทายและยากล าบากส าหรับธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนที่

เจาะตลาด Medical Tourism ซ่ึงการกลบัมาฟ้ืนตวัของตลาด Medical Tourism จะเร็วหรือชา้ยงัคงขึ้ นอยู่กับ

การบริหารจดัการโควิดและการฉีดวคัซีนของคนในประเทศ ซึ่งศูนยว์ิจยักสิกรไทยมองวา่ หากสถานการณก์าร

ระบาดของโควิด-19 ระลอกน้ี สามารถคล่ีคลายไดภ้ายในสิ้ นปี 2564 (ตัวเลขการติดเชื้ อไม่เกิน 1,000 คนต่อวนั และ

ไม่มีการระบาดในกลุ่มคลัสเตอรใ์หม่) มีความเป็นไปไดท่ี้กลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Medical Tourism) จะเร่ิมทยอย

กลับมาเขา้ใชบ้ริการทางการแพทย ์และคาดว่า จ านวน Medical Tourism ในปี 2565 น่าจะอยู่ท่ีประมาณ 130,000-

180,000 ลา้นคน (ครั้ง) โดยส่วนใหญ่น่าจะเป็นกลุ่มคนไขเ้ดิมท่ีเขา้รับการรักษาพยาบาลหรือดูแลสุขภาพผ่าน

โรงพยาบาลเอกชนของไทยอยู่แลว้ ไม่ว่าจะเป็นตะวนัออกกลาง เมียนมา จีน เป็นตน้ อย่างไรก็ดี อาจจะตอ้งติดตาม

สถานการณ์การระบาดรวมถึงการบริหารจดัการโควิดในประเทศอย่างใกลช้ิด ซึ่งหากสถานการณ์ยืดเย้ือออกไปจนถึงปี

หน้า ก็อาจจะสรา้งความกังวลและท าใหจ้ านวน Medical Tourism ท่ีจะเดินทางเขา้มารบัการรักษาพยาบาลในไทยน้อย

กวา่ท่ีประเมินไวใ้นเบื้ องตน้   

ตารางสรุปตวัเลขประมาณการคนไขก้ลุ่ม Medical Tourism ที่เดินทางเขา้มารบัการรกัษาพยาบาลในไทย 

 2562p 2563p 2564f 2565f  

(ประเมินวนัท่ี 27 ก.ค. 64)
1
 

จ านวน Medical Tourism  

(คนครั้ง)
2
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ท่ีมา: ประเมินเฉพาะโรงพยาบาลเอกชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ (SET) รวบรวมและประมาณการโดยศูนยว์ิจยักสิกรไทย  

                 1ตวัเลขดงักล่าวเป็นตวัเลขประมาณการเบื้ องตน้ ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลง ข้ึนอยู่กบัสถานการณ์โควิด-19 ในประเทศ 

                 2ค านวณเฉพาะคนไขก้ลุ่ม Medical Tourism ไม่รวมคนไขก้ลุ่ม EXPAT 

 

 โดยสรุปแลว้ ศูนย์วิจัยกสิกรไทยมองว่า ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน โดยเฉพาะกลุ่มท่ีพึ่งพารายได้จากคนไข ้

Medical Tourism เป็นอีกหน่ึงธุรกิจท่ีคาดว่าจะยังคงไดร้ับผลกระทบจากโควิดในปี 2564-2565 ซึ่งการกลับมาของ 

Medical Tourism และการเป็น Medical Hub ของไทยจะกลบัมาไดเ้ร็วหรือชา้น้ัน ขึ้ นอยู่กบัการบริหารจดัการสถานการณ์

การระบาดของโควิด-19 ภายในประเทศ รวมถึงการฉีดวคัซีนใหก้บัคนในประเทศ โดยเฉพาะในพื้ นท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคัญ



 

Disclaimers 
 

รายงานวิจยันีจ้ดัท าโดยบรษิัท ศนูยวิ์จยักสิกรไทย จ ากดั (“KResearch”) เพื่อเผยแพร่เป็นการทั่วไป โดยอาศยัแหลง่ขอ้มลูสาธารณะหรือขอ้มลูที่เชื่อว่ามีความน่าเชื่อถือทีป่รากฏขณะจดัท า ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไดใ้นแต่
ละขณะเวลา ทัง้นี ้KResearch มิอาจรบัรองความถูกตอ้ง ความน่าเชื่อถือ ความเหมาะสม ความครบถว้นสมบูรณ ์หรือความเป็นปัจจบุนัของขอ้มลูดงักล่าว และไม่ไดม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อชีช้วน เสนอแนะ ใหค้  าแนะน า 
หรือจูงใจในการตดัสินใจเพื่อด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดงันัน้ ท่านควรศึกษาขอ้มลูดว้ยความระมดัระวงัและใชวิ้จารณญาณอย่างรอบคอบก่อนตดัสินใจใดๆ KResearch จะไม่รบัผิดในความเสยีหายใดทีเ่กิดขึน้จาก
การใชข้อ้มลูดงักล่าว  
ขอ้มลูใดๆ ที่ปรากฎในรายงานวิจยันีถ้ือเป็นทรพัยส์ินของ KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณี) การน าขอ้มลูดงักล่าว (ไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน) ไปใชต้อ้งแสดงขอ้ความถึงสิทธิความเป็นเจา้ของแก ่
KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แต่กรณ)ี หรือแหล่งที่มาของขอ้มลูนัน้ๆ ทัง้นี ้ ท่านจะไม่ท าซ  า้ ปรบัปรุง ดดัแปลง แกไ้ข ส่งต่อ เผยแพร่ หรือกระท าในลกัษณะใดๆ เพื่อวตัถุประสงคใ์นทางการคา้ โดยไม่ไดร้บั
อนุญาตล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก KResearch และ/หรือบุคคลที่สาม (แลว้แตก่รณี) 

 

4 CURRENT ISSUE 

ของไทย ซึ่งส่วนใหญ่คนไข ้Medical Tourism จะเลือกใชบ้ริการทางการแพทย์ เช่น กรุงเทพฯ ภูเก็ต เชียงใหม่ ชลบุรี 

(พทัยา) รวมถึงการบริหารจดัการโควิดในประเทศตน้ทางท่ีเป็นกลุ่มคนไข ้Medical Tourism ท่ีส าคญัของไทย ซึ่งอาจมีผล

ต่อการตดัสินใจเดินทางเขา้มารกัษาพยาบาลในไทยเช่นกนั 

 นอกจากน้ี ศูนยว์ิจยักสิกรไทยมองว่า ดว้ยสถานการณ์ในระยะขา้งหน้าท่ีอาจจะมีความเสี่ยงท่ีจะเกิดขึ้ นไดอ้ีก 

โดยเฉพาะการระบาดของโรคอุบติัใหม่ๆ ท่ีอาจจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ แมใ้นมุมหน่ึง เหมือนจะเป็นโอกาส

ของธุรกิจท่ีผูบ้ริโภคหนัมาใส่ใจดูแลสุขภาพและตอ้งการรบับริการท่ีเกี่ยวขอ้งกบัสุขภาพกนัมากขึ้ น แต่ในอีกมุมหน่ึง หาก

สถานการณรุ์นแรงและขยายไปในวงกวา้งจนไม่สามารถควบคุมได ้ก็อาจจะกระทบต่อการด าเนินธุรกิจเช่นกนั  

 ดงัน้ัน บรรดาผูป้ระกอบการธุรกิจอาจจะตอ้งมีการเตรียมความพรอ้มเพื่อรบัมือการสถานการณท่ี์อาจจะเกิดขึ้ น 

เช่น การพิจารณาน าเทคโนโลยีทางการแพทย ์หรือ Health Tech เขา้มาใชบ้ริหารจดัการและอ านวยความสะดวกใหก้ับ

คนไขม้ากขึ้ น โดยเฉพาะในกรณีท่ีคนไขไ้ม่สามารถเดินทางเขา้มารบัการรกัษาในประเทศได ้รวมถึงการกระจายฐานลูกคา้

ท่ีหลากหลายทั้งในมิติของการมองหากลุ่มลูกคา้ใหม่  ๆหรือการเจาะกลุ่มลูกคา้ท่ีหลากหลาย Segment ของรายไดม้ากขึ้ น

เพื่อเป็นการกระจายความเสี่ยง ควบคู่ไปกบัการน าเสนอบริการทางการแพทยใ์หม่  ๆเช่น การใหบ้ริการรกัษาพยาบาลโรค

ท่ีซบัซอ้นขึ้ น รวมถึงโปรแกรมการดูแลสุขภาพเชิงป้องกนัครบวงจร (Preventive care) ใหก้บัคนไข ้เป็นตน้ 


