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• ภาพรวมเบี้ยประกันชีวิต 9 เดือนปี 2567 เติบโตชะลอลงมาที ่2.3%YoY จาก 3.6% ในปี 
2566 โดยเป็นผลจากเบี้ยรายใหม่หดตัวลงโดยเฉพาะประเภทจ่ายครั้งเดียว ซึ่งสะท้อนการ
ปรับตัวของธุรกิจประกัน และสอดคล้องกับเศรษฐกิจในประเทศที่ยังไม่กระจายการฟื้นตัว
และมีผลต่ออ านาจซื้อของคนส่วนใหญ่  

• แนวโน้มธุรกิจประกันชีวิตปี 2568 เผชิญปัจจัยท้าทายเพิ่มขึ้น จากสัญญาณอัตราดอกเบี้ย
ในประเทศที่คาดว่าจะกลับสู่ขาลง และการบังคับใช้มาตรฐานบัญชีใหม่ TFRS17 ที่มีผล
ตั้งแต่ต้นปี 2568 ประกอบกับโครงสร้างสังคมสูงอายุที่เข้มข้น ภายใต้ภาวะเศรษฐกิจที่ยังไม่
แน่นอน ซึ่งคงมีผลต่อการขายผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตรายใหม่ในหลายมิติ อย่างไรก็ดี เบี้ย
ประกันชีวิตปีต่อไปยังมีแนวโน้มประคองการเติบโตได้ต่อเนื่อง ท าให้คาดว่าภาพรวมเบี้ยใน
ปี 2568 น่าจะยังเติบโตได้ในกรอบประมาณ 2.8-3.6% ใกล้เคียงกับปี 2566-2567 

 
เบี้ยประกันชีวิตปี 2567: เติบโตในระดับต ่า ท่ามกลางอ านาจซื้อที่อ่อนแรง 
ภาพรวมเบี้ยประกันชีวิต 9 เดือนแรกของปี 2567 ขยายตัว 2.3%YoY ด้วยอานิสงส์ของเบี้ยปี
ต่อไปที่ขยายตัวสูง ขณะที่เบี้ยใหม่โตชะลอลงจากปัจจัยทั้งอุปสงค์และอุปทาน ตามการปรับการ
ขายผลิตภัณฑ์ที่เน้นความคุ้มครองมากขึ้นและคุมสัดส่วนการขายเบ้ียประเภทจ่ายครั้งเดียว 

ส าหรับในช่วงไตรมาสสุดท้ายของปี 2567 ซึ่งเป็นฤดูกาลขายและเป็นช่วงสุดท้ายของการใช้สิทธิ
ลดหย่อนภาษีประจ าปีนั้น คาดว่าภาพรวมเบ้ียจะขยายตัวในอัตราที่ดีขึ้นแต่ด้วยปัจจัยด้านฐานสูง
ในปีก่อน ท าให้เบี้ยรวมทั้งปี 2567 คงขยายตัวชะลอลงมาที่ประมาณ 2.6% (กรอบ 2.3-2.9%) 
เทียบกับที่ขยายตัว 3.6% ในปี 2566 
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2 แผนภาพที่ 1 ภาพรวมเบี้ยประกันชีวิต 9 เดือนแรกของปี 2567 

 
ที่มา: คปภ.และสมาคมประกันชีวิตไทย  
F คาดการณ์โดยบริษัท ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ ากัด ณ วันท่ี 12 ธันวาคม 2567 
 
 

แนวโน้มธุรกิจประกันชีวิตปี 2568: ปัจจัยท้าทายเพิ่ม ขณะที่ปัจจัยเดิมยังรุมเร้า 
ศูนย์วิจัยกสิกรไทย ประเมินภาพรวมเบี้ยประกันชีวิตในปี 2568 น่าจะยังเติบโตได้ในกรอบ
ประมาณ 2.8-3.6% ใกล้เคียงกับปี 2566-2567 โดยคาดว่าเบี้ยรับปีต่อไปจะยังคงเป็นแรง
สนับสนุนส าคัญ ร่วมกับการเติบโตอย่างค่อยเป็นค่อยไปของเบี้ยรับรายใหม่  
 
แผนภาพที่ 2 เบี้ยประกันชีวิตรวมปี 2566-2568 ประคองการเติบโต  
หลังผ่านโควิด-19 รับก าลังซื้อที่เปลี่ยนไป 

 
ที่มา: คปภ.และสมาคมประกันชีวิตไทย 
F คาดการณ์โดยบริษัท ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ ากัด ณ วันท่ี 12 ธันวาคม 2567 

 



 

 

3 ปี 2568 ธุรกิจประกันชีวิตต้องรับมือปัจจัยท้าทายเพิ่มเติม โดยเฉพาะจากทิศทางอัตราดอกเบ้ีย
ในประเทศที่ทยอยปรับลดลง ซึ่งมีผลให้รายได้จากการลงทุนลดลงและสร้างความท้าทายให้กับ
การน าเสนอผลตอบแทนของกรมธรรม์ที่จูงใจเพียงพอส าหรับลูกค้าใหม่ ขณะที่ ปัญหาอ านาจซื้อ
จะยังกดดันความต้องการซื้อผลิตภัณฑ์ประกันต่อเนื่อง  ท่ามกลางแนวโน้มเศรษฐกิจไทยที่
ศูนย์วิจัยกสิกรไทยคาดว่าจะเติบโตชะลอลงเล็กน้อยมาที่ 2.4% จากปี 2567 ที่คาดว่าจะโต
ประมาณ 2.6%   

นอกจากนี้ ตั้งแต่ 1 มกราคม 2568 บริษัทประกันชีวิตเริ่มจัดท างบการเงินตามมาตรฐานบัญชี 
TFRS17 ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้งบการเงินของบริษัทประกันสะท้อนภาพรายได้และค่าใช้จ่ายที่
สอดคล้องกับสภาพการด าเนินงานมากขึ้น อาทิ (1) การไม่นับเบี้ยประกันทั้งจ านวนเป็นรายได้
ของบริษัท แต่จะนับเฉพาะรายได้ส่วนที่เป็นรายรับจากการบริการลูกค้า (คล้ายกับค่าธรรมเนยีม 
หรือ Service Fees ที่ต้องทยอยรับรู้ตามสัญญาประกันภัย) (2) การทีต่้องรับรู้ผลขาดทุนจากการ
รับประกันภัยทันทีทั้งจ านวน จากเดิมที่ทยอยรับรูร้ะหว่างช่วงสัญญาในรูปเงินส ารองประกันชีวิต  

ทั้งนี้ รูปแบบงบการเงินที่เปลี่ยนไปจากเดิม มีผลกระทบเชิงบัญชีค่อนข้างมากต่อผลิตภัณฑ์ใน
กลุ ่มสะสมทรัพย์โดยเฉพาะประเภทจ่ายครั ้งเดียวแต่มีความคุ ้มครองระยะยาว ซึ ่งภายใต้ 
TFRS17 บริษัทจะมีรายไดจ้ากการให้บริการลูกค้าหรือรายได้ค่าธรรมเนียมจากการรับประกันภัย
ต ่า (อาจเหลือเพียง 10% ของเบี ้ยรับ เทียบกับเดิมที่บันทึกเบี ้ยรับทั ้งจ านวนเป็นรายได้ ) 
ขณะเดียวกัน ยังต้องบันทึกผลขาดทุนที่เกิดจากการรับรองผลตอบแทนตลอดอายุสัญญาทันทีใน
ปีแรก  

แผนภาพที่ 3 การเปรียบเทียบสัดส่วนเบี้ยประกันหลักปี 2567 และ 2562 

 
ที่มา: คปภ.และสมาคมประกันชีวิตไทย 

 



 

 

4 มาตรฐานบัญชีใหม่นี้ คงมีผลเพิ่มความซับซ้อนให้กับการวางแผนการขายผลิตภัณฑ์และรับรู้
รายได้-ผลขาดทุนต่างๆ ของบริษัทประกันมากขึ้น ขณะเดียวกัน ก็ย ้าภาพการปรับโครงสร้าง
พอร์ตการรบัประกันของแตล่ะบริษทัในช่วงทีผ่า่นมา ดังแผนภาพที่ 3 โดยปรับเพิ่มสัดส่วนพอร์ต
การรับประกันภัย และปรับลดสัดส่วนพอร์ตที่เน้นการออมเงินลง ขณะที่ด้านการจัดการและกล
ยุทธ์การขายผลิตภัณฑ์ในอนาคต บริษัทประกันคงจะยังเน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้องกับ
ผู้บริโภคมากขึ้น (Customer Centric) อาทิ การน าเสนอทุนประกันชีวิตขนาดเล็ก (Small Lot 
Main Policies) เพื่อลดภาระของผู้เอาประกันที่ต้องการซื้อสัญญาเพิ่มเติมอื่นเป็นหลัก เช่น 
ประกันสุขภาพ ประกันโรคร้ายแรง ประกันอุบัติเหตุ เป็นต้น  
 

ปจัจยัทา้ทายและการปรบัตวัในป ี2568 
ปจัจัยทีม่ผีลตอ่ธรุกจิประกนัชวีติ การปรบัตวัและการปรบัผลติภณัฑข์องบรษิัทประกนั 

เศรษฐกิจไทยยังมีความไม่แน่นอนและการฟื ้นตัวของ
เศรษฐกิจยังไม่กระจายตัวเท่าที่ควร >> กระทบก าลังซือ้ของ
ลูกค้าวัยแรงงาน (25-70 ปี) โดยเฉพาะในกลุ่มรายได้ปาน
กลางที่มีรายได้ต่อเดือนต ่ากว่า 30 ,000 บาท และต ่ากว่า 
50,000 บาท ซึ่งตามฐานข้อมูลประชากรประจ าปี 2564 
ของส านักงานสถิตแิห่งชาต ิซึ่งเป็นฐานลูกคา้ขนาดใหญก่ว่า 
9 และ 2.6 ล้านคนตามล าดับ 

• น าเสนอแบบประกันที่มีระยะเวลาการช าระเบี้ยนานขึ้น เช่น 
แบบตลอดชีพ แบบมรดก ซึ่งช่วยให้ลูกค้าได้รับวงเงินคุ้มครอง
สูง ขณะท่ีบริษัทรับความเส่ียงด้านการประกันภัยเป็นหลัก 
• น าเสนอแบบประกันที่มีทุนประกันเล็กลง เพื่อเป็นทางเลือก
ส าหรับลูกค้า โดยเฉพาะในกลุ่มลูกค้าใหม่ที่ไม่เคยซื้อประกันมา
ก่อน เพื่อสร้างความคุ้นเคยในตัวผลิตภัณฑ์ประกัน และลด
ความเสี่ยงจากการเวนคืนหรือยกเลิกกรมธรรม์ก่อนก าหนดอัน
อาจท าให้ลูกค้าได้รับเงินคืนน้อยกว่าท่ีช าระและมีทัศนคติที่ไม่ดี
ต่อการท าประกัน 

อัตราดอกเบี้ยนโยบายไทยผ่านจุดสูงสุดและมีโอกาสขยับลง 
สอดคล้องกับทิศทางดอกเบี้ยในต่างประเทศ >> กระทบต่อ
รายได้จากการลงทุนซึ่งมีแนวโน้มลดลงตามดอกเบี้ย และ
อาจส่งผลต่อก าไรสะสมและอัตราการด ารงเงินกองทุนต่อ
สินทรัพย์เสี่ยง (RBC) ให้ปรับลดลง 

• ขับเคลื่อนผลิตภัณฑ์กลุ่ม High Value ที่มีลักษณะให้ความ
คุ้มครองภัยสูง ร่วมกับการปรับลดพอร์ตผลิตภัณฑ์กลุ่มสะสม
ทรัพย์ (Endowment) ที ่มีลักษณะรับรองผลตอบแทนคล้าย
ดอกเบี้ย 
• ปรับลดผลตอบแทนส าหรับแบบประกันที่ร ับรองการจ่าย 
(Guaranteed Benefit) เช่น ประกันสะสมทรัพย์ท่ีก าหนดอัตรา
ผลตอบแทนตลอดสัญญาไว้ 
•  ขยายผล ิตภ ัณฑ ์ประ เภทม ี ส ่ วนร ่ วม ใน เง ินป ันผล 
(Participating Product) ผลิตภัณฑ์ยูนิตลิงค์ (Unit Linked) 
และยูนิเวอร์แซลไลฟ์ (Universal Life) เพื่อให้บริษัทรับความ
เส่ียงด้านการประกันภัยเป็นหลัก ขณะท่ีผลิตภัณฑ์ดังกล่าวเป็น
ทางเลือกส าหรับคนรุ่นใหม่ที่ต้องการผลตอบแทนที่สูงขึ้น รับ
ความเสี่ยงได้เพิ่มขึ้น โดยสามารถเลือกนโยบายการลงทุนที่
สอดคล้องกับความต้องการ 

โครงสร้างประชากรสูงวัยมีสัดส่วนสูงขึ้นทุกปี ขณะที่อัตรา
เงินเฟ้อทางการแพทย์เพิ่มขึ้นเฉลี่ย 8-10% ต่อปี >> ท าให้
ประกันสุขภาพและโรคร้ายแรง เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีโอกาส

• ขยายตลาดสัญญาประกันสุขภาพต่อเนื่อง ร่วมกับการเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการการเคลมสินไหม เพื่อ



 

 

5 ปจัจัยทีม่ผีลตอ่ธรุกจิประกนัชวีติ การปรบัตวัและการปรบัผลติภณัฑข์องบรษิัทประกนั 
ขยายตัวได้อย่างต่อเนื่อง ประกอบกับการขยายช่วงอายุของ
การรับประกันสุขภาพจากเดิมไม่เกิน 60 ปี เป็น 80 ปี  

ควบคุมต้นทุนและควบคุมอัตราเบี ้ยประกันไม่ให้แพงขึ้น 
สอดคล้องกับก าลังซื้อและรายได้ของผู้บริโภค  
• แนวทางการเคลมสินไหมในระยะตอ่ไป อาจมีเงื่อนไขเพิม่ขึน้ 
ซึ่งแม้จะช่วยควบคุมต้นทุน แต่อาจกระทบต่อผู้บริโภค ท าให้
แรงจูงใจในการซื ้อประกันสุขภาพลดลง เช่น ข้อก าหนด
เกี ่ยวกับการเคลมการเจ็บป่วยเล็กน้อย เช่น ไข้หวัด และ
ข้อก าหนดการรับประกันแบบมีเงื่อนไขให้ผู้บริโภคต้องมีส่วน
ร่วมจ่ายค่ารักษา (Co-Payment) เป็นต้น 

 
กล่าวโดยสรุป โครงสรา้งธุรกิจประกนัชวีิตมาถึงจดุเปลีย่นทีส่ าคญั โดยเฉพาะอย่างยิง่ในดา้นฐาน
ลูกค้ารายหลักซึ่งไม่อาจผูกติดกับลูกค้ากลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเกินไป ดังเช่นในอดีตที่อาจผลักดันการ
เติบโตได้ด้วยการระดมยอดขายประเภทจ่ายครั้งเดียวในกลุ่มลูกค้าที่มีรายได้สูง  แต่จ าเป็นต้อง
ขยายฐานลูกค้าไปยังกลุ่มที่มีรายได้รองลงมา ท่ามกลางข้อจ ากัดของการฟื้นตัวทางเศรษฐกิจที่
กดดันอ านาจซื้อ อย่างไรก็ดี ธุรกิจประกันยังสามารถต่อยอดการขยายฐานลูกค้าใหม่ๆ ได้ 
โดยเฉพาะมิติที่เกี่ยวข้องกับความคุ้มครอง และประกันสุขภาพ โดยที่ยังต้องเน้นการบริหาร
จัดการต้นทุน ปรับผลิตภัณฑ์ให้เบ้ียเข้าถึงได้มากขึ้น ตลอดจนเพิ่มการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 
AI ในการเข้าถึงลูกค้าและสามารถน าไปสู่การตัดสินใจซ้ือได้ด้วยขั้นตอนที่ลดลง  

---------------------------------------------- 
 

 

 

รายงานวิจัยนี้จัดท าโดย บรษัิท ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จ ากัด (KResearch) เพ่ือเผยแพรเ่ป็นการท่ัวไป โดยอาศัยแหล่งข้อมูลสาธารณะ หรอื ข้อมูลท่ีเชื่อว่ามีความน่าเชื่อถือท่ี

ปรากฏขณะจัดท า ซ่ึงอาจเปลี่ยนแปลงได้ในแต่ละขณะเวลา ท้ังนี้ KResearch มิอาจรบัรองความถูกต้อง ความน่าเชื่อถือ ความเหมาะสม ความครบถ้วนสมบูรณ์ หรอืความเป็นปัจจุบันของข้อมูล

ดังกล่าว และไม่ได้มีวัตถุประสงค์เพื่อชี้ชวน เสนอแนะ ให้ค าแนะน า หรอืจูงใจในการตัดสินใจเพ่ือด าเนินการใดๆ แต่อย่างใด ดังนั้น ท่านควรศึกษาข้อมูลด้วยความระมัดระวังและใช้วิจารณญาณ

อย่างรอบคอบก่อนตัดสินใจใดๆ KResearch จะไม่รบัผิดในความเสียหายใดท่ีเกิดขึ้นจากการใช้ข้อมูลดังกล่าว  

ข้อมูลใดๆ ท่ีปรากฎในรายงานวิจัยนี้ถือเป็นทรพัย์สินของ KResearch และ/หรอืบุคคลท่ีสาม (แล้วแต่กรณี) การน าข้อมูลดังกล่าว (ไม่ว่าท้ังหมดหรอืบางส่วน) ไปใช้ต้องแสดงข้อความถึงสิทธิ

ความเป็นเจ้าของแก่ KResearch และ/หรอืบุคคลท่ีสาม (แล้วแต่กรณี) หรอืแหล่งท่ีมาของข้อมูลนั้นๆ ท้ังนี ้ท่านจะไม่ท าซ้า ปรบัปรุง ดัดแปลง แก้ไข ส่งต่อ เผยแพร ่หรอืกระท าในลักษณะใดๆ เพ่ือ

วัตถุประสงค์ในทางการค้า โดยไม่ได้รบัอนุญาตล่วงหน้า เป็นลายลักษณ์อักษรจาก KResearch และ/หรอืบุคคลท่ีสาม (แล้วแต่กรณี) 

Disclaimers 


