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 หลงัจากที่แบงกไ์ทยด าเนินธุรกิจผ่านปี 2565 โดยผ่านคลื่นลมของความทา้ทายมาหลากหลายเรื่อง ไม่ว่า
จะเป็นการแกปั้ญหาหนีส้  าหรบัลกูหนีท้ี่ประสบปัญหาทางการเงินตัง้แต่ช่วงวิกฤตโควิด-19 การปรบัเกณฑต์่างๆ 
ของทางการจากที่เนน้มาตรการแบบปพูรมและช่วยเหลือสถาบนัการเงินที่ช่วยเหลือลกูหนี ้มาเป็นมาตรการเฉพาะ
จุด และทยอยปล่อยใหม้าตรการช่วยเหลือสถาบันการเงินหมดอายุลง รวมถึงการปรับดอกเบีย้ขึน้ตามอัตรา
ดอกเบีย้นโยบาย ท่ามกลางสถานการณเ์ศรษฐกิจที่ฟ้ืนตวัขึน้นัน้   ผลการด าเนินงานในช่วง 9 เดือนแรกของปี 
2565 ก็ทยอยปรับตัวดีขึน้จากปี 2564 ท าให้ส าหรับทัง้ปี 2565 ศูนยว์ิจัยกสิกรไทยคาดการณว์่า ธนาคาร
พาณิชยท์ี่จดทะเบียนในไทย (แบงกไ์ทย) จะมีก าไรจากการด าเนินงาน (ก่อนส ารองและภาษี) ที่เติบโต
จากปีก่อนประมาณ 12.4% มาที่ประมาณ 4.5 แสนล้านบาท สอดคล้องกับทิศทางการขยายตัวต่อเน่ือง
ของสินเช่ือ ซึ่งหากผนวกกับค่าใช้จ่ายในการต้ังส ารองฯ ที่ลดลงจากปีก่อน ที่มีการต้ังส ารองฯ เชิงรุก
แล้ว คาดว่าระบบแบงกไ์ทยจะมีก าไรสุทธิประมาณ 2.3 แสนล้านบาท เพิ่มขึน้จากปีก่อนประมาณ 34% 
 มองต่อไปในปี 2566 แมเ้ศรษฐกิจไทยมีแนวโนม้ฟ้ืนตวัต่อเนื่อง ตามแรงหนุนจากการท่องเที่ยว แต่ก็ยงั
ถือว่าเป็นการฟ้ืนตัวที่ไม่ทั่วถึง ทัง้ในมิติของประเภทธุรกิจ หรือขนาดของธุรกิจที่ไดร้บัอานิสงสจ์ากการฟ้ืนตวัใน
ครัง้นี ้ท าให้ธุรกิจแบงกไ์ทยในปี 2566 น่าจะให้ภาพการฟ้ืนตัวที่ระมัดระวังเช่นกัน ขณะที่จุดจับตาหลัก

จะมีหลายเร่ือง ซึ่งกระทบต่อภูมิทัศนข์องการท าธุรกิจและการแข่งขัน (Financial Landscape) ดงันี ้

CURRENT ISSUE 
28.3373 | 21 ธันวาคม 2565 

▪ ปี 2566 ธุรกิจแบงก์ไทยน่าจะให้ภาพการฟื้ นตัวที่ระมัดระวัง

เช่นเดียวกับทิศทางของเศรษฐกิจ ขณะที่จุดจับตาหลักมีหลายด้าน 

ซึ่งกระทบต่อภูมิทัศน์ (Landscape) การท าธุรกิจและการแข่งขันให้

เปล่ียนแปลงจากเดิม 

▪ ภูมิทัศน์ที่ธุรกิจหลักเติบโตในกรอบจ ากัด โดยคาดว่าสินเช่ือจะโตราว 

4.7% ในปี 2566 จากที่คาดว่าจะโต 5.0% ในปี 2565 ขณะที่ เอ็นพี

แอลอาจไม่ลดลง และการปรับข้ึนอัตราดอกเบ้ียอาจมีผลบวกที่

น้อยลงต่อส่วนต่างอัตราดอกเบ้ีย รวมถึงภาระการตั้งส ารองฯ ที่อาจ

ไม่สามารถลดลงได้มาก จะยังกดดันภาพรวมก าไรสุทธิ 

▪ ภูมิทัศน์ที่แบงก์ไทยต่างต้องเร่งแสวงหาธุรกิจใหม่ ทั้งสินเช่ือดิจิทัล 

ESG สินทรัพย์ดิจิทัล ธุรกิจต่างประเทศ รวมถึงธุรกิจที่ไม่ใช่การเงิน

โดยตรง เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเติบโตรายได้รูปแบบใหม่ๆ ในอนาคต 

▪ ภูมิทัศน์ของกติกาเปล่ียนแปลงไป ซึ่งกระตุ้นการแข่งขันในมิติ

ต่างๆ โดยคงเห็นการออกใบอนุญาต Virtual Bank, การเพ่ิม

บทบาทนอนแบงก์ในธุรกรรม FX, การพัฒนาเงินสกุลดิจิทัลของ

ธนาคารกลาง รวมถึงนโยบายการปล่อยสินเช่ืออย่างรับผิดชอบ 

แนวโน้มแบงก์

ไทยปี’66...  

เตรียมตัวรับ

ภาพธุรกิจที่ไม่

เหมือนเดิม 



 

 

2 ภูมิทัศนท์ีธุ่รกิจหลักจะเติบโตในกรอบจ ากัด 

• สินเช่ือขยายตัวในกรอบระมัดระวัง โดยศูนยว์ิจัยกสิกรไทยคาดว่าสินเช่ือของระบบธนาคารพาณิชย์

ทีจ่ดทะเบียนในไทยในปี 2566 จะเติบโตในกรอบจ ากัด ราว 4.2-5.2% (ค่ากลาง 4.7%) เทียบกบัปีนีท้ี่
คาดว่าจะโต 5.0% ตามผลของเศรษฐกิจที่ยงัมีความไม่แน่นอนสงู และผลของมาตรการใหค้วามช่วยเหลือที่
หมดลง ขณะที่สินเชื่อที่น  าการเติบโตจะมาจากสินเชื่อธุรกิจรายใหญ่ที่มีความสามารถในการรบัมือกบัตน้ทนุ
การด าเนินงานที่ยงัเพิ่มขึน้ รวมถึงความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจไดด้ีกว่า นอกจากนีก้ารฟ้ืนตวัของธุรกิจ ทัง้
ภาคส่วนที่เก่ียวขอ้งกับการท่องเที่ยว สขุภาพ การส่งออกอาหารและเครื่องดื่ม และคา้ปลีก น่าจะใหอ้านิสงส์
เชิงบวกกับผูป้ระกอบการรายใหญ่และกลางมากกว่า ส่วนธุรกิจเอสเอ็มอี โดยเฉพาะกิจการขนาดเล็กที่มี
วงเงินสินเชื่อต ่ากว่า 20 ลา้นบาท ยังไม่ฟ้ืนตัวดีจากโควิดรอบก่อน ส าหรบัสินเชื่อรายย่อยปีหนา้ น่าจะคง
อตัราการเติบโตเท่ากบัปี 2565 ภายใตแ้รงกดดนัจากสถานการณห์นีค้รวัเรือนที่ยงัสงู 

 

• เอ็นพีแอลอาจไม่ลดลง โดยคาดการณว์่าเอ็นพีแอลของระบบธนาคารพาณิชย ์(ธนาคารพาณิชยท์ี่

จดทะเบียนในไทยและธนาคารต่างชาติ) ณ สิ้นปี 2566 น่าจะอยู่ในกรอบ 2.55-2.80% เทียบกับ 
2.65-2.75% ทีค่าดไว้ ณ สิน้ปี 2565 ทัง้นี ้นอกจากธุรกิจเอสเอ็มอีแลว้ แรงกดดนัดา้นคณุภาพสินเชื่อยงัอยู่
ที่สินเชื่อเช่าซือ้รถยนตท์ี่มีสินเชื่อที่เริ่มมีความเสี่ยงด้านเครดิต (Stage 2) สูงกว่าสินเชื่อรายย่อยตัวอื่นๆ 
รวมถึงสินเชื่อรายย่อยที่ไม่มีหลกัประกนั อย่างเช่นบตัรเครดิตและสินเชื่อบคุคล   

ทัง้นี ้ความแตกต่างส าคัญระหว่างปี 2566 และ 2565 คือในปี 2566 จะไม่ได้มีมาตรการช่วยเหลือ
พิเศษให้กับลูกหนี้เป็นการท่ัวไปเพิ่มเติมแล้ว การลดเอ็นพีแอลจึงต้องฝากความหวังไว้ที่การปรับ
โครงสร้างหนี้จากสถาบันการเงินแต่ละแห่งเป็นหลัก ภายใตน้โยบาย ธปท.ที่ตอ้งการเห็นการปรับ
โครงสรา้งหนีท้ี่ยั่งยืน นั่นคือ ช่วยลดภาระผ่อนช าระและยืดระยะเวลาผ่อนช าระ ใหเ้หมาะสมกับศักยภาพ
ลกูหนีแ้ต่ละราย  

• การขึน้ดอกเบีย้ในภาวะที่ความสามารถในการช าระหนี้ของลูกค้าฟ้ืนตัวจ ากัด จะมีผลบวกทีน้่อยลง
ต่อส่วนต่างดอกเบีย้ (%NIM) เมื่อเข้าสู่ปี 2566 เนื่องจากตอ้งทยอยรบัรูต้น้ทุนเงินฝากประจ าที่ปรบัขึน้



 

 

3 ตัง้แต่ปลายปี 2565 ขณะเดียวกัน คาดว่าภายใตเ้งื่อนไขที่ความสามารถในการช าระหนีข้องลกูคา้ฟ้ืนตัวใน
กรอบจ ากัด ท าใหก้ารขึน้อตัราดอกเบีย้เงินใหกู้ย้ืมน่าจะจ ากัดตามไปดว้ยเพื่อช่วยเหลือลกูคา้ แมต้น้ทุนเงิน
ฝากจะปรบัขึน้ตามการปรบัอตัราเงินน าสง่สมทบกองทนุฟ้ืนฟฯู ตัง้แต่ช่วงตน้ปี 2566 ก็ตาม  

ทัง้นี ้หากสมมติใหใ้นปี 2566 แบงกไ์ทยปรบัเพิ่มอตัราดอกเบีย้เงินฝากออมทรพัยส์  าหรบับุคคลธรรมดา
และนิติบคุคลประมาณ 0.125% และอตัราดอกเบีย้เงินฝากประจ าตัง้แต่ 3 เดือนขึน้ไปอีก 1.0-1.75% ขณะที่
มีการปรบัอัตราดอกเบีย้เงินใหกู้ย้ืมประมาณ 0.75% นั้น จะท าใหส้่วนต่างอัตราดอกเบีย้ (%NIM) ขยับขึน้
ประมาณ 12 bps. มาที่ประมาณ 2.80% เทียบกบัที่ขยบัขึน้ราว 17 bps. ในปี 2565 

• ภาระการต้ังส ารองฯ ทีอ่าจยังไม่สามารถลดลงมากได้น้ัน จะยังกดดันก าไรสุทธิ เนื่องจากสถานการณ์
แวดลอ้มที่ยงัไม่นิ่ง ขณะที่ หากเทียบขอ้มลูไทยกับประเทศเพื่อนบา้นในช่วงที่ผ่านมา จะพบว่าไทยยงัมีเอ็นพี
แอล สงูกว่าประเทศอื่นๆ จึงท าใหภ้าระในการตัง้ส  ารองฯ สงูกว่าประเทศอื่นๆ จนกดดนัการฟ้ืนตวัของ  ROE 
ตามมา ซึ่งสถานการณเ์ช่นนี ้ก็คาดว่าจะปรากฎขึน้ต่อไปในปี 2566 เช่นกนั ผ่านการคาดการณก์ าไรสทุธิของ
ระบบแบงกไ์ทยในปีหนา้ที่คงจะขยายตวัต ่ากว่าที่คาดไวใ้นปีนีท้ี่ 34% หลงัสดัส่วนการตัง้ส  ารองฯ ต่อสินเชื่อ 
(% Credit Cost) อาจจะยังไม่สามารถลดลงต ่ากว่า 1% ไดใ้นปีหนา้ (คิดเป็นภาระการตัง้ส  ารองฯ กว่า 1.5 
แสนลา้นบาท) เทียบกบั 1.2% ในปี 2565 (คิดเป็นภาระการตัง้ส  ารองฯ ประมาณ 1.7-1.8 แสนลา้นบาท) 

 
เปรียบเทยีบสัดส่วนเอ็นพีแอลไทยกับต่างประเทศ เปรียบเทยีบสัดส่วน ROE ไทยกับต่างประเทศ 

 
 

 

ภูมิทัศนท์ีต่้องเร่งแสวงหาธุรกิจใหม่ 

• โจทยก์ารช่วยเพิ่มการเข้าถึงสินเช่ือและขยาย
โอกาสทางธุรกิจ ท าให้แบงกไ์ทยยังเดินหน้า
ปล่อยสินเช่ือดิจิทัล (Digital Lending) ส  าหรบั
ในปี 2566 แมห้นีค้รวัเรือนจะมีโอกาสลดลงมาที่
สดัส่วนที่ต ่ากว่า 85% ต่อจีดีพี จากผลการเติบโต
ของจีดีพี (ตัวฐาน) เป็นส าคัญ แต่หนีค้รัวเรือนที่
ระดับดังกล่าวก็ยังถือว่าอยู่ในระดับสูง ซึ่งท าให้
หลายฝ่ายกังวลกับสถานการณก์ารปล่อยสินเชื่อ

23,300 

50,960 - 55,200
56,050 - 60,720

2021 2022f 2023f

ยอดคงค้างสินเชื่อดจิิทัลในบริบทท่ัวไป 

หมายเหตุ:   สินเช่ือดิจิทลัในบรบิททั่วไป หมายถึง สินเช่ือที่ใหบ้รกิารผ่านชอ่งทางดิจิทลั อาทิ โมบาย
แอปพลิเคชั่นของผูใ้หบ้รกิาร
ทีม่า: ประมาณการโดยศนูยว์ิจยักสิกรไทย



 

 

4 ใหก้ับลกูคา้รายย่อย หรือผูป้ระกอบการขนาดเล็กและย่อย ผ่าน Digital Lending แต่ดว้ยความจ าเป็นในการ
หาโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ จึงท าใหแ้บงกไ์ทยตอ้งเดินหนา้ธุรกิจดงักลา่วต่อเนื่อง โดยพยายามเรียนรูพ้ฤติกรรม
ลูกค้า สรา้งแรงจูงใจในการช าระหนี ้และสรา้งระบบนิเวศที่จะท าให้เข้าถึงข้อมูลออนไลนข์องลูกคา้ที่มี
ความหมายและมากพอต่อการประเมินเครดิตอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ศูนยว์ิจัยกสิกรไทยประเมินว่า 
สินเช่ือดิจิทัลทั้งในบริบทท่ัวไป (ไม่ใช่นิยาม ธปท.และเก็บขอ้มูลจากผูป้ระกอบการจ านวน 8 ราย) คง
ขยายตัวประมาณ 10% มาที่ยอดคงค้างประมาณ 56,050-60,720 ล้านบาท เพียงแต่ดว้ยวงเงินสินเชื่อ
ต่อรายที่นอ้ยและรอบการช าระคืนที่เรว็ คงท าใหส้ดัสว่นต่อสินเชื่อสว่นบคุคลทัง้หมดอาจยงัไม่เกินระดบั 8%  

• นอกเหนือจากธุรกิจด้านสินเช่ือดิจิทัลแล้ว คาดว่าจะเห็นการให้น ้าหนักกับการพัฒนาธุรกิจด้าน
อ่ืนๆ ด้วย นั่นคือ ธุรกิจที่เก่ียวกับสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) สินทรัพยด์ิจิทัล (Digital 
Assets) ธุรกิจต่างประเทศ ไปจนถึงธุรกิจอื่นที่ไม่ใช่ธุรกิจการเงินโดยตรง  อาทิ ธุรกิจอาหารและสนัทนาการ 
เป็นตน้ ซึ่งทัง้หมดนีย้  า้ทิศทางของธุรกิจแบงกท์ี่ว่ิงสู่ Beyond Banking Business ในอนาคต อนัท าใหแ้บงก์
ไทยคงมีสว่นผสมของรายไดท้ี่ไม่ใช่ดอกเบีย้ และรายไดจ้ากการถือหุน้ในกิจการที่ตัง้ขึน้ใหม่เพิ่มขึน้ในอนาคต 

 

ภูมิทัศนข์องกติกาทีเ่ร่งการแข่งขันในธุรกิจการเงนิมิติต่างๆ 

 อีกความแตกต่างส าคัญในปี 2566 จะมาจากเกณฑก์ารก ากับดูแลที่เปลี่ยนแปลงไปในหลายมิติ ซึ่ง
เป็นไปตามแนวนโยบายภูมิทัศน์ใหม่ภาคการเงินไทยของ ธปท. ซึ่งนอกจากเกณฑ์ด้าน  ESG หรือ Green 
Taxonomy รวมถึง Digital Assets แลว้ ก็ยงัมีประเด็นส าคญัที่ตอ้งจบัตาอ่ืนๆ ดงันี ้
ตัวอย่างเกณฑท์ีจ่ะมีรายละเอียดชัดเจนขึน้ 

ในปี 2566 
ประเด็นติดตาม 

การออกใบอนุญาตจัดตั้งธนาคารพาณชิยท์ีด่ าเนินธุรกิจ
บนช่องทางดิจทิัล (Virtual Bank) 

• การก าหนดกลุ่มลกูคา้เป้าหมาย 

• ขอบเขตการด าเนินธุรกิจ 

• แนวทางการช่วยเหลือ Virtual Bank ใหเ้ขา้ถึงโครงสรา้งพืน้ฐาน
ทางการเงินท่ีมีอยู่ ภายใตก้ารคิดค่าธรรมเนียมท่ีเหมาะสม 

• การค านึงถึงประเด็นความเท่าเทียม (Level Playing Field) กบั
ผูป้ระกอบการท่ีด าเนินงานอยู่ในปัจจบุนั 

การปรับปรุงหลักเกณฑท์ีเ่กีย่วข้องกบัผู้ให้บริการ
ธุรกรรม FX ทีเ่ป็นนอนแบงก ์เพื่อขยายให้สามารถท า
ธุรกิจไดห้ลากหลายขึน้ เข้าถึงโครงสร้างพืน้ฐานด้วย
ต้นทุนทีเ่หมาะสม เช่น อนญุาตการซือ้ขาย FX ผ่าน
แพลตฟอรม์ หรือขยายขอบเขตธุรกิจใหน้อนแบงก ์

• มีผลกระทบต่อการแข่งขนัดา้นรายไดค้่าธรรมเนียม FX ของแบงก ์

พัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานรองรับธุรกรรมการคา้และช าระ
เงินส าหรับภาคธุรกิจ เช่น Digital Trade and Payment 
และ Digital Supply Chain Finance  ผ่านโครงการ Smart 
Financial and Payment Infrastructure for Business 

• มีผลกระทบต่อการแข่งขนัดา้นรายไดค้่าธรรมเนียมของแบงก ์



 

 

5 ตัวอย่างเกณฑท์ีจ่ะมีรายละเอียดชัดเจนขึน้ 
ในปี 2566 

ประเด็นติดตาม 

การพัฒนาสกุลเงนิดิจิทัลส าหรับประชาชนทีอ่อกโดย
ธนาคารกลาง (Retail Central Bank Digital Currency 
หรือ Retail CBDC) 

• ความแพรห่ลายในการใชง้าน ซึ่งจะมีผลในการก าหนดทิศทางของ
บริการธุรกรรมดิจิทลัของแบงก ์รวมถึงการก าหนดราคาและกลไก
การส่งผ่านนโยบายการเงินในระยะถดัไป 

dStatement เพื่อแลกเปลี่ยนขอ้มลูดิจิทลัในการเดินบญัชีเงิน
ฝากหรือ statement ระหว่างสถาบนัการเงิน 

• นอกจากการอ านวยความสะดวกให้กับลูกค้าแลว้ ยังช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบรหิารตน้ทุนและเอือ้ใหส้ถาบนัการเงินแต่ละ
แห่งมีขอ้มูลเพียงพอในการต่อยอดบริการทางการเงิน อันรวมถึง
ปล่อยสินเชื่อใหล้กูคา้ ซึ่งถือเป็นทัง้โอกาสและความเสี่ยงต่อธุรกิจ
แบงก ์

การปล่อยสินเช่ืออยา่งรับผดิชอบ (Responsible 
Lending) 

• กระทบการปล่อยสินเชื่อโดยตรง โดยเฉพาะสินเชื่อรายย่อย 
เนื่องจากตอ้งค านึงถึงเงินเหลือจากการช าระหนี ้ท่ีควรตอ้งให้
ลกูหนีม้ีเพียงพอในการด ารงชีพ 

• อาจมีเกณฑ ์หรือระเบียบเพิ่มเตมิท่ีไม่สนบัสนนุใหท้ าแคมเปญ
กระตุน้การใชจ้่ายท่ีฟุ่ มเฟือยเกินตวั 

การก ากบันอนแบงกม์ากขึน้ อาทิ นอนแบงกท่ี์ใหบ้รกิาร
ทางการเงินหลายประเภทท่ีมีความส าคญัเชิงระบบ 
(Consolidated Supervision) รวมถึงนอนแบงกผ์ูใ้หบ้รกิาร
สินเชื่อรายยอ่ย เช่น เช่าซือ้ ลิสซิ่ง สหกรณอ์อมทรพัย ์

• ในระยะแรก คงเนน้การผลกัดนัใหผู้ใ้หบ้รกิารนอนแบงกเ์ขา้เป็น
สมาชิกเครดิตบโูร (NCB) ซึ่งดีกบัการประเมินภาพรวมหนี้
ครวัเรือน หรือธุรกิจขนาดเล็กในภาพรวมของประเทศ เพื่อน าไปสู่
แนวทางการแกไ้ขปัญหาท่ีเหมาะสม 

• อย่างไรก็ตาม คงตอ้งติดตามความเขม้งวดของเกณฑท่ี์จะมีผลตอ่
ตน้ทนุและความตอ้งการปลอ่ยสินเชื่อของผูป้ระกอบการในตลาด
ลกูคา้ท่ีมีความเสี่ยงสงู 
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